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Nota Informativa

O Grupo PentaFlex Holding investimentos e participagdes sociais, SGPS, S.A. doravante neste
documento como Grupo PentaFlex, encontra-se abrangida pelo Regime Geral de Prevencdo da
Corrupcao (RGPC).

O Presente documento é redigido e aplicavel ao Grupo PentaFlex. As atividades enunciadas e
adequadamente inseridas no documento, numa assuncao de riscos comuns ao universo das empresas
da Grupo PentaFlex.

Empresas do Grupo contempladas:

e FLEX2000;
e FLEXPUR;
e FOAM X;

As referidas empresas estdo operacionais e tém sede fiscal em territério Nacional.
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Enquadramento Legal

A introdugdo no ordenamento juridico portugués do Conselho de Prevencdo da Corrupcao
(CPC), com a Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, apelava ja a prevencdo da corrupcao, através da
publicacdo de um conjunto de recomendacdes.

A primeira recomendagdo a prevendo a necessidade de determinadas Organizacdes adotarem e
divulgarem um Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragcdes Conexas (PGRCIC) foi publicada em
julho de 2009, nos termos da qual «os érgdos maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou
patrimonios publicos, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestdo
de riscos e infracbes conexas.».

Posteriormente, em 1 de julho de 2015, o conselho aprovou uma nova recomendacdo determinando
que os Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, deveriam, entre outras
diretrizes, identificar de modo exaustivo os riscos de gestdo, incluindo os relacionados a corrupcéo, além
de estabelecer medidas preventivas.

Mais recentemente, a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, aprovou a
Estratégia Nacional de Anticorrupcao (ENAC) 2020-2024. Com a prevencao como um dos pilares
fundamentais no combate a corrupcéo, a ENAC definiu os seguintes objetivos:

e Promover a transparéncia e da integridade como valores comuns, integrantes de uma cultura
partilhada por todos;

e Reforgar as instituicdes publicas e fortalecer a confianca nelas;

e Garantir de existéncia de igualdade de tratamento e de oportunidades para todos;

e Melhorar a gestdo das financas publicas, do ambiente de negdcios e do desempenho da
economia;

e Aumentar a seguranca interna em relacdo a ameacas externas.

Em dezembro de 2021, foi publicado no Didrio da Republica (1.2 série, n.° 237) o Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, que introduziu um novo pacote legislativo para prevencdo e combate a corrupcao e infracbes
conexas. Esse diploma criou o Regime Geral de Prevencao da Corrupcao (RGPC), impondo as
entidades abrangidas a adocdo de Programas de Cumprimento Normativo (PCN), os quais serdo
monitorizados pelo Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC).

Com a criacdo do MENAC, o Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC) cessou as suas funcgoes,
conforme estabelecido na Portaria n.° 155-B/2023, de 6 de junho.
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O MENAC é uma entidade administrativa independente, com personalidade juridica de direito publico
e poderes de autoridade, possuindo autonomia administrativa e financeira. Atua a nivel nacional na
prevencao da corrupcao e infracGes conexas, exercendo poderes de iniciativa, controlo e sangao.

Dessa forma, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, em vigor desde 7 de junho de 2022, instituiu o MENAC e
estabeleceu um regime especifico que exige a implementacdo obrigatéria de um Programa de
Cumprimento Normativo por parte de determinadas entidades, incluindo o Grupo PentaFlex.

Atualmente, a corrupgdo continua sendo uma preocupacao central das sociedades, influenciada pela
competitividade dos mercados e por possiveis violagdes de cddigos de conduta e ética. Esse problema
afeta negativamente a concorréncia entre agentes econémicos, distorce o mercado e impede o seu
desenvolvimento sustentavel. Nesse contexto, o RGPC e sua aplicacdo pratica representam um novo
paradigma no combate a corrupgdo em Portugal.

Seguindo as recomendac¢des do Conselho de Prevencao da Corrupcgao (CPC), a responsabilidade pela
elaboracdo dos planos de prevencéo de riscos recai sobre os 6rgaos maximos das entidades. No entanto,
os dirigentes de cada unidade organica devem ser responsaveis pelas propostas de planos para os seus
servicos e pela sua implementacao eficaz.

Este Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragées Conexas foi elaborado com o objetivo
de identificar as principais areas suscetiveis a ocorréncia de atos de corrupgao, analisar os riscos
associados e estabelecer controles para mitigar tais riscos, garantindo maior seguranca e conformidade
dentro do Grupo PentaFlex.

Grupo PentaFlex

FLEX2000
Fundada nos anos 70, a Flex2000 surgiu devido a crescente valorizagdo do conforto.

Com uma visdo atenta ao desenvolvimento global, a Flex2000 adotou desde cedo uma politica de
qualidade e distincdo de produtos, comprometendo-se a nunca utilizar cargas na espuma. Este
compromisso levou a investimentos significativos em investigacdo e desenvolvimento, bem como em
inovacao, resultando num portefélio de produtos e solu¢des de elevado valor acrescentado. Estes
produtos ndo so6 satisfazem as necessidades dos consumidores, como também antecipam tendéncias
de mercado e superam as expectativas das indUstrias mais tecnologicas, disruptivas e exigentes a nivel
mundial. As indUstrias atendidas incluem conforto, automovel, construgdo, embalagem, desporto,
calcado, saude, higiene e limpeza, entre outras.
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FLEXPUR

Em 2005, apos diversas solicitacbes por parte da industria corticeira e recorrendo a uma experiéncia
acumulada de 30 anos na area dos poliuretanos, iniciaram-se trabalhos de Investigacdo e
Desenvolvimento de pré-polimeros de poliuretano com o objetivo de desenvolver solu¢des para os
aglomerados de cortica.

Apos aproximadamente dois anos de estudos, surge uma nova empresa dedicada a producao de
aglutinantes de poliuretano para a industria de cortica — a FLEXPUR. Esta aproveita a sua localizagdo
estratégica relativamente a um dos principais polos industriais do sector corticeiro a nivel mundial -
Santa Maria da Feira — para se estabelecer como o principal parceiro dos seus clientes visando o
desenvolvimento de solugdes e produtos que garantam a sustentabilidade da industria corticeira
portuguesa.

Desde 2007, a FLEXPUR cresceu de forma sustentada, fruto da qualidade dos seus produtos e servicos
e comprovada pelo desenvolvimento de produtos para outro mercados e aplicagdes. Neste percurso,
foram desenvolvidos produtos e novas solu¢des para a industria da cortica, como os pré-polimeros com
baixo teor em TDI livre, com incorporacdo de matérias-primas de base vegetal, isentos do isocianatos
aromaticos e as dispersdes de poliuretano, além de aglutinantes para a borracha, colas para espuma
flexivel, sistemas de poliureia, entre outros. Além de produtos, a FLEXPUR foi capaz de aumentar
significativamente o seu conhecimento, ndo s6 no dominio dos poliuretanos, mas também dos
processos de producdo que utilizam os seus produtos ou da legislacdo relativa a contacto alimentar.

FOAM X

Empresa de trading complementar as duas empresas industriais — Flex2000 e Flexpur.

Missao, Visao e Valores
O grupo PentaFlex prossegue algumas missdes, tais como:

e Trabalhar de forma segura e sustentavel, garantindo que a nossa maquinaria opera de
maneira eficiente e em conformidade com as normas ambientais, de seguranca e saude.

e Promover um espirito de trabalho em equipa baseado no rigor, responsabilidade e
comunicacdo eficaz.

e Acreditar que o sucesso da empresa resulta do trabalho arduo, da dedicacao e da resiliéncia.
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e Comprometer-se a operar de forma organizada e eficiente, assegurando que os nossos
produtos sdo reconhecidos no mercado pela sua qualidade.

e Adotar uma politica de crescimento ambiciosa, refletindo o espirito dinamico do Grupo
PentaFlex e a sua crenca na economia de mercado para obter resultados sustentaveis a
longo prazo.

e Criar beneficios mutuos para clientes, colaboradores, fornecedores e para a comunidade
onde estamos inseridos.

Acreditamos que os valores morais e éticos sdo a fundacdo de uma boa politica de negécios permitindo-
nos atuar com integridade. Para além disto, os beneficios e compensac¢des da performance do nosso
trabalho devem ser vistos como um prémio individual e coletivo. E através do investimento sisteméatico
nas Ultimas tecnologias que esta o sucesso e melhoria da nossa empresa e dos nossos produtos. A nossa
filosofia é assente numa excelente relagdo com os nossos clientes, respondendo com grande expediente
a todas as suas exigéncias.

Além disso, os beneficios e compensacbes pelo desempenho devem ser encarados como um
reconhecimento individual e coletivo. Investimos continuamente nas mais avancadas tecnologias para
impulsionar o crescimento da empresa e a qualidade dos nossos produtos.

A nossa filosofia assenta numa relacdo de exceléncia com os clientes, respondendo com rapidez e
eficiéncia as suas exigéncias. Com a adocdo de normas anticorrupcao, reafirmamos o compromisso do
Grupo PentaFlex em operar dentro do respeito pelas leis e normas vigentes, promovendo e defendendo
os valores corporativos e principios do nosso Cédigo Etico e de Conduta. Rejeitamos, de forma
absoluta, qualquer pratica que possa estar direta ou indiretamente ligada a corrupcao.

Relagbes Externas

O Grupo PentaFlex relaciona-se externamente com os seguintes agentes/entidades: Auditores
externos, Autoridade Tributaria, ACT, Seguranca Social, INE, Banco Portugal e consequentemente, neste
ambito, com o MENAC.

A comunicacao é realizada, preferencialmente, por meio de correio eletronico profissional, e a relagao
comercial baseia-se na andlise de propostas e validacdo de precos, seguindo critérios qualitativos e
quantitativos previamente definidos. A decisdo sobre propostas comerciais é fundamentada na
meritocracia e na disponibilidade de fornecimento, considerando fatores como qualidade e garantia dos
produtos/servicos em relagdo ao preco apresentado.
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A avaliagdo de fornecedores é realizada através do formulario RAG002, seguindo o procedimento
PAGO001. Os critérios analisados e pontuados incluem:

Validar os critérios de acordo com o procedimento de avaliacdo de fornecedores.

e N&o conformidade do produto;

e Falta de envio do Certificado de Andlise;

e Falhas na entrega ao cliente;

e Atrasos na entrega;

e Necessidade de transporte especial;

e Erros de acondicionamento (identificacdo incorreta, embalagem inadequada, erro de
quantidade, mau estado da embalagem, documentacdo ndo conforme).

Atualmente, o Grupo PentaFlex estd a implementar o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcao (RGPC),
reforcando o compromisso com o valor corporativo da transparéncia e garantindo conformidade
(compliance) com as boas praticas organizacionais e a legislagdo vigente. Este compromisso materializa-
se, entre outros aspetos, no presente documento: o Plano de Prevencao de Riscos (PPR).
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RGPC - Regime Geral de Prevencao da Corrupcao

No Decreto-Lei n° 109-E/2021, que cria o Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e
estabelece o Regime Geral de Prevencao da Corrupcdo (RGPC) segue a aprovagao da Estratégia Nacional
Anticorrupgdo, com o objetivo de aplicar as prioridades nela estabelecidas, melhorar as praticas
institucionais em matéria de transparéncia, prevenir e detetar riscos de corrupcdo na acao publica e
envolver o setor privado na prevencdo e repressao da corrupgao.

Para melhor prosseguir estes objetivos, o Decreto-Lei cria o MENAC, entidade administrativa cujo
objetivo é promover e controlar a implementagdo do RGPC, emitir as diretrizes as quais a adogdo e
implementagdo dos programas de “compliance” devem obedecer, supervisionar a execu¢do do RGPC,
bem como iniciar e decidir os processos relacionados a pratica das infracdes administrativas previstas
no presente regime.

O presente Decreto-Lei estabelece um quadro punitivo para o incumprimento das medidas nele
previstas.

Para prevenir e detetar os riscos de corrupcao e infracdes relacionadas, as entidades cobertas pelo RGPC
sdo obrigadas a adotar e implementar um programa de conformidade regulamentar, que deve incluir:

e Plano de prevengao de riscos - corrupcao e infracdes conexas (PPR);
e (Coddigo de conduta;

e Programa de formacao;

e Canal de Denuncias;

e Responsavel pelo Programa de Cumprimento Normativo.

Um sistema de controlo interno também deve ser implementado para garantir a eficacia deste programa
e a imparcialidade dos procedimentos e decisdes.

Paralelamente, um responsavel pela conformidade deve ser nomeado para assegurar e acompanhar a
implementag¢do do programa de conformidade.

Tanto o PPR quanto o codigo de conduta devem ser revistos a cada trés anos ou sempre que houver
alteragdes nas atribuicdes ou na estrutura organica ou corporativa que justifiquem sua revisao.

A fim de identificar possiveis conflitos de interesses dentro de entidades privadas, é também obrigatdria
aimplementacao de procedimentos de avaliacdo de riscos relativos a terceiros que atuem em seu nome,
fornecedores e clientes, permitindo a identificacdo dos beneficiarios efetivos

Esta nova abordagem preventiva exige a adocao de medidas eficazes, que devem ser determinadas apds
uma avaliacdo destinada a avaliar os riscos que cada entidade diferente pode enfrentar, a fim de mitiga-
los.
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PPR - Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas

O Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas do Grupo PentaFlex surge face
a obrigacdo legal inerente e a criacdo de instrumentos e metodologias de prevencao e mitigacao de
riscos de corrupcao e de medidas tendentes a introduzir a simplicidade, agilidade e transparéncia nos
procedimentos, o Grupo PentaFlex tem como objetivo a implementacdo de mecanismos de
acompanhamento de gestdo de conflitos de interesses, promovendo uma cultura organizacional
baseada:

e No desenvolvimento de praticas e sistemas de gestdo que incentivem e promovam as
relacGes de confianca;

e Na defini¢do, clara e objetiva das situagdes que configuram conflitos de interesses;

e Na promogdo de formacdo dos trabalhadores, nomeadamente no que se refere a
identificacdo e denuncia de situa¢des de corrupcao;

e Na promogao da responsabilizacdo ética de todos os trabalhadores e no seu envolvimento
numa estrutura de prevencao de risco;

O PPR abrange todas as areas de atividade do Grupo PentaFlex e respetivas unidades e trabalhadores,
fornecedores de bens e prestadores de servicos.

Na elaboracao do presente instrumento de prevencao de riscos de corrupcao ou conflitos de interesses,
assumem-se o0s objetivos seguintes:

e Identificacdo dos riscos de corrupcao e infragdes conexas ou conflitos de interesses
relativamente a cada area ou unidade organica;
e Identificacdo das medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia;

Na elaboracdo do presente Plano comecou-se por procurar definir o conceito de risco e mapear as areas
e os processos do Grupo PentaFlex, que se subsumam no conceito de risco. Foram ainda identificadas
as medidas de prevencdo e de controlo interno dos riscos e definidas as formas de acompanhamento e
avaliagdo anual.

Situacdes de corrupcao, infragdes conexas e conflitos de interesses

Existe um conjunto de fatores que potenciam ou inibem situagdes de corrupgdo ou outras infragdes

conexas:

e O ambiente propicio;
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e A qualidade da gestdo - idoneidade dos gestores e decisores;
e A adequacao do sistema de controlo interno;

e A ética e conduta das instituicdes e dos trabalhadores;

e A motivacdo dos trabalhadores;

De forma agrupada identificam-se as seguintes atividades como merecedoras de particular atencdo no
seio da Organizagao:

e Auséncia de independéncia e neutralidade nas analises e propostas em funcdo de outros
interesses;

e Uso de informagdo privilegiada e/ou confidencial do Grupo PentaFlex para obtencdo de
vantagens para si proprio e/ou para outrem;

e Atribuicdo de vantagens a terceiros pela intervencdo na preparacdo de propostas, analises e
relatérios por troca de beneficios;

e Condicionamento do processo de decisdo, através de omissdao/ manipulacdo/ destruicdo de
informacdo/ documentacao, para beneficio préprio e/ou de terceiros;

Acompanhamento, Avaliacdo e Atualizacao do Plano

O Plano de Prevencéo de Riscos e Infracdes Conexas deve ser revisto, obrigatoriamente, a cada
trés anos ou sempre que se opere alguma alteragdo nas atribui¢cées ou na estrutura organica que
justifique a respetiva revisao.

Este plano pretende ser um instrumento de gestdo pratico e exequivel. A sua natureza &, por isso
dinamica e permanentemente ajustavel a realidade. Deve ser encarado como um documento de reforco
do Sistema de Controlo Interno e simultaneamente constituir-se como instrumento de monitorizagao e
de identificagdo de oportunidades de melhoria, em conjugacdo com a realizacdo de auditorias,
sobretudo em éreas onde a ocorréncia de riscos é mais frequente ou onde estes representem maior
gravidade. O sucesso deste Plano decorrerd do grau de acolhimento de cada responsavel e da sua
execucao atempada, bem como da sua divulgagdo alargada junto de todos os trabalhadores do Grupo
PentaFlex.

Assim, os responsaveis de cada Direcdo devem executar ou promover a execucdo das medidas
preventivas indicadas neste documento, para tal criando os métodos e definindo os procedimentos que
entenderem adequados, bem como envolvendo ativamente outras unidades organicas, sempre que tal
se revele desejavel ou necessario.
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Matriz de Risco

Probabilidade de Ocorréncia do Risco (PO)

Baixa Média Alta

A prevencdo do risco decorre
adequadamente das medidas
preventivas / corretivas adotadas

anteriormente

A prevencdo adequada do risco
pode requerer e justificar medidas
preventivas adicionais relativamente
as que ja existam

A prevengdo adequada do

risco requer medidas
corretivas adicionais
relativamente as que ja

existam.

Notas explicativas

O histérico da eficacia das medidas preventivas e corretivas num intervalo de tempo consistente (pelo

menos 1 ano) é referencial adequado para a afericdo da probabilidade de ocorréncia de um risco.

O  histérico da eficacia das

medidas, ou seja, o}
desconhecimento da ocorréncia
do risco num intervalo de tempo
com alguma consisténcia (pelo
menos 1 ano) ¢é referencial
objetivamente adequado para

este posicionamento.

Anélise do histérico de avaliacdo da
eficacia das medidas preventivas /
corretivas adotadas, considerando
um intervalo de tempo com alguma
consisténcia (pelo menos 1 ano)
revela alguns sinais que suscitam a
utilidade de adogdo de medidas
preventivas adicionais tendo em
eficacia da

vista robustecer a

prevencao

O historico de avaliacdo da
medidas
adotadas
de
requer a

eficacia das

preventivas  ja
revela claros sinais
ineficacia e
necessidade de adocao de
medidas corretivas
adicionais tendo em vista

uma prevengao mais eficaz.

Relativamente a riscos e correspondentes medidas preventivas identificadas de novo — aquando da

elaboracdo da primeira versdo do PPRCIC — em que ainda ndo existem evidéncias objetivas (histéricas)

sobre a eficacia das medidas de prevencdo adotadas, consideramos que seja adequado e prudente —

nomeadamente por estarmos a trabalhar no campo da prevencédo — classificar os riscos com pelo

menos, uma probabilidade de ocorréncia Média.
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Impacto Previsivel da Ocorréncia dos Riscos (IP)

Baixa Média Alto

A ocorréncia do|A ocorréncia do risco pode traduzir-se | A ocorréncia do risco pode traduzir-
risco pode traduzir- | numa reducao da eficiéncia e eficacia do | se numa reducdo da eficiéncia e
se numa redugdo da | procedimento ou da funcdo a que esta | eficacia do procedimento ou da
eficiéncia do | associado, requerendo a revisdo do |fungdo a que esta associado e pode
procedimento ou da | procedimento e dos correspondentes | ser objeto de mediatizacao.

funcdo a que estd|objetivos que lhe estdo associados.

i Trata- m im m
associado, ata-se de u pacto co

Trata-se de um impacto interno, com |implicacdes internas no lano
requerendo a P ! plicag P

. . . |implicacbes no plano processual e |processual e produtivo da entidade
revisdéo do préprio plicag P P P P

procedimento. produtivo da entidade ou organizagdo. |ou organizacdo, e com implicacbes
externas, de mediatizacdo da
ocorréncia, com impactos
reputacionais sobre a sua

Trata-se de um credibilidade.

impacto interno,
com implicagdes no
plano processual da
entidade ou
organizagao.

Notas explicativas

A avaliacdo desta dimensdo estd reconhecidamente exposta a alguma carga de subjetividade. No
entanto, a previsdo de impactos pode alicercar-se em critérios objetivamente validos e adequados
para este efeito, como séo a eficiéncia e a eficacia funcional ou processual e a reputacao institucional.

Objetivamente, atenta-se a reputacdo institucional quando estamos a trabalhar na prevencao, riscos
de integridade, corrupcdo e infracbes conexas, como é o caso do RGPC e do PPR. Efetivamente, a
realidade tem mostrado nos Ultimos anos, em Portugal e um pouco por todo o mundo, como noticias
associadas a estas tematicas tém sido objeto de frequente e intensa mediatizagdo, e como toda essa
dinamica provoca grande danosidade reputacional sobre as entidades e organizacdes associadas.

De acordo com este elemento e considerando novamente o caracter prudente que deve caracterizar
0 processo de analise e avaliagdo de risco, como ja se indicou anteriormente a propédsito de
classificagdo da probabilidade de ocorréncia, consideramos objetivamente adequado que todos os
riscos desta natureza (integridade, corrupcao e infracdes conexas) sejam classificados com um impacto
previsivel de Alto.
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Matriz de Afericao do Nivel de Risco a partir dos Critérios Probabilidade e Impacto Previsivel

Probabilidade de Ocorréncia do Risco (PO)

Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Baixo (1) Minimo Moderado
Impacto
Previsivel | Médio (2)
(IP)

Alto (3) Moderado

Nota explicativa

A classificagdo do nivel de risco deve ser sempre acompanhada da cor correspondente por forma a
que, facilmente, uma rapida visualizacdo sobre todo o PPRCIC permita perceber em que unidades
organicas e, dentro delas, em que fun¢des ou procedimentos se identificam os riscos que requerem
mais cuidado no seu acompanhamento, e que sdo sobretudo os de cor vermelha(riscos de nivel
elevado e maximo), os quais, nos termos do art.° 6.° do RGPC tém de ser objeto de avaliacdo semestral
(em abril e outubro de cada ano) sobre o seu grau de execucdo e sobre a sua eficacia.

Areas de Risco

Os riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupgao e infragdes conexas, configuram potenciais
desvios no desenvolvimento das atividades, gerando impactos nos seus resultados.

Tendo em vista a eliminacdo e/ou minimizacdo da sua ocorréncia, torna-se indispensavel proceder a
uma adequada identificacdo das areas suscetiveis de comportarem riscos de corrupcao.

Tendo em conta o objeto, as atribuicdes e a missdo do Grupo PentaFlex sdo identificadas como passiveis
de serem sujeitas a atos de corrupcdo e infracdes conexas as seguintes atividades identificadas em
macroprocessos;
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Enquadramento dos crimes do ambito do Regime Geral da Prevencao da corrupc¢ao.

Artigo 7.° do Cédigo Penal -
Corrupcao com prejuizo do
comeércio internacional

Artigo 8.° do Cédigo Penal -
Corrupcao no setor privado

Artigo 335.° do Codigo Penal -
Trafico de influéncia

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificacdo, por interposta pessoa der ou prometer a
funcionéario, nacional, estrangeiro ou de organizagdo
internacional, ou a titular de cargo politico, nacional ou
estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento daqueles,
vantagem patrimonial ou nao patrimonial, que Ihe néo seja
devida, para obter ou conservar um negocio, um contrato
ou outra vantagem indevida no comércio internacional, é
punido com pena de prisdo de um a oito anos

O trabalhador do setor privado que, por si ou, mediante o
seu consentimento ou ratificacdo, por interposta pessoa,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja
devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, para um qualquer ato ou omissao que constitua
uma violacao dos seus deveres funcionais.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0O seu
consentimento ou ratificacao, solicitar ou aceitar, para si
ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade

Quando um funcionéario de uma entidade
ou organizagao internacional solicita, ou
recebe um suborno, ou a sua promessa,
em troca de tomar uma decisdo, no ambito
das suas funcdes, que beneficie quem o
subornou e em procedimento de comércio
internacional

Quando o funcionario de uma entidade ou
organizacao particular solicita, ou recebe
um suborno, ou a sua promessa, em troca
de tomar uma decisdo que seja contraria

aos seus deveres funcionais e que

beneficie quem o subornou

Quando alguém solicitar ou receber um
bem, ou valor material, ou financeiro em
troca de mover as suas influéncias junto
de uma entidade, ou servico publico
tendo em vista um determinado propdsito
ilicito dessa entidade, ou servico.
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Artigo 368.°-A do Cddigo
Penal - Branqueamento

Artigo 372.° do Cédigo Penal -
Recebimento e oferta
indevidos de vantagem

Artigo 377.° do Cédigo Penal -
Participacdo econdomica em
negocio

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma
operacdao de conversdao ou transferéncia de vantagens,
obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com
o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o
autor ou participante dessas infracdes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma reacao criminal

O funcionario que, no exercicio das suas funcdes ou por
causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
gue nao lhe seja devida

O funcionario que, com intencdo de obter, para si ou para
terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio
juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em
parte, cumpre-lhe, em razdo da sua funcao, administrar,
fiscalizar, defender ou realizar,

Medidas Preventivas e Corretivas

®
& renTar
Quando alguém procede de modo

intencional para ocultar a origem ilicita de
bens e valores patrimoniais, financeiros ou
materiais

Quando um dirigente ou funcionério de
uma organizagdo, no exercicio das suas
funcdes, solicita ou recebe de outra
pessoa, direta ou indiretamente, um bem
patrimonial ou financeiro que nao lhe é
devido e que é suscetivel de condicionar
os seus deveres de integridade e isencdo
Quando um dirigente ou funcionéario de
uma organizacdo, no exercicio das suas
fungdes, toma decisdes que beneficiem
um determinado interesse particular, do
proprio ou de terceiro, lesando o interesse
ou provocando prejuizos para a
organizacao ou entidade

Tendo em conta as atividades de risco acima mencionadas, importa implementar medidas preventivas e corretivas que permitam

reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situa¢des identificadas, com particular enfoque nas situagdes de risco elevado

ou maximo, em que as medidas de prevencdo devem ser mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucéo.

Dependendo do grau e natureza do risco, os objetivos das medidas preventivas poderao ser:
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e Terminar o risco, eliminando a sua causa;

e Tratar o risco, procurando minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou o seu impacto negativo;
e Tolerar o risco e os seus impactos;

e Transferir o risco para terceiros.

Medidas genéricas
O Grupo PentaFlex enuncia nestes documentos medidas preventivas e corretivas, transversais a organizagao, implementadas, tais como:

e Promocao do Cédigo de Etica e Conduta;

e Promocao de Formacao sobre Etica e Cultura Organizacional;

e Monitorizagdo do processo interno de gestdo de contratos;

e Elaboracdo e implementacdo de um manual de procedimentos por area;

e Prever no Cddigo de Etica e Conduta a necessidade de todos os colaboradores comunicarem qualquer oferta recebida de um
fornecedor;

e Implementacao de um sistema de avaliacdo de fornecedores;

e Gestdo da assiduidade e pontualidade;

e Definicdo de rotinas de auditoria;

e Reporte periddico a Administracao;

O Grupo PentaFlex refere ainda demais medidas preventivas e corretivas, em fase de planeamento para a sua implementacao:

e Criacao de um procedimento de "Recrutamento Transparente”;
e Sujeicao da aprovagdo dos relatorios de auditoria a Administracao
e Principios de Conservagdo Arquivistica da Organizagao;
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e Segregacao de funcbes de processamento e de autorizagao;
e Declaracdo de Pedido de acumulacao de funcdes (Anexo );
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Transversal a todas as Unidades Organicas

Parcerias, Donativos
e Patrocinios.

Atribuicdo de patrocinios e
donativos

Atribuicio de ofertas e
realizagdo de convites para

eventos.

Aprovisionamentos e Procurement

Recebimento de presentes ou
beneficios similares,
gratificacbes ou  qualquer
outro tipo de incentivo ou
vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que sejam
suscetiveis de condicionar a
imparcialidade das funcoes
desempenhadas, de serem

Média

Média

Baixa

Baixo

Baixo

Baixo

Minimo

Prever no Cédigo de Etica e Conduta a necessidade de todos os
colaboradores recusarem qualquer patrocinio recebido de um
fornecedor.
Prever no Cédigo de Etica e Conduta a necessidade de todos os
colaboradores recusarem qualquer oferta recebida de um
fornecedor.

Formacéo e disseminacdo do Codigo de Conduta.

Declaragdo de Recebimento de presentes, hospitalidades e outros
beneficios
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percecionados como suborno
ou influéncia ilegitima e/ou

v Criacdo e utilizacdo de minuta contratual pré-definida na
contratacao de terceiros, sempre que possivel;

Estabelecimento de relacdes

de negdcios sem celebracdo de Média Médio Moderado

contrato por escrito

v Aplicacao da grelha matriz de aprovacao e de autonomia, com

niveis definidos, para aprovacdo de novas propostas comerciais;

v Monitorizacdo periddica da estrutura contabilistica e de custos
Baixa Baixo Minimo da Flex2000, de forma a identificar custos desnecessarios.

Aquisicao de bens que nao
decorram de reais
necessidades para beneficios
alheios a organizacéao

v Aplicacao da grelha matriz de aprovacao e de autonomia, com

_ _ niveis definidos, para aprovacdo de novas propostas comerciais.
Contratacdes/subcontratacoes

nao aprovadas ou aprovadas
com o nivel de delegacao de
autoridade indevido

Baixa Médio Moderado
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Financeiro

Gestao de
Tesouraria

Reporte Financeiro
e Fiscalidade

Gestao Financeira

Recursos Humanos

Gestdao de Recursos
Humanos

Acesso a fundos.

Acesso a informacao

comercialmente  sensivel /
informacdo  privilegiada ou
confidencial.

Relacionamento com agentes

publicos e/ou pessoas
politicamente expostas.
Acesso a informacao

comercialmente  sensivel /

informacdo  privilegiada ou
confidencial.
Negociacao/Contratacao  de

entidades terceiras privadas

(conflitos de interesses)

Relacionamento com agentes
publicos e/ou pessoas

politicamente expostas

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Média

Reduzido

Reduzido

Reduzido

Reduzido

Reduzido

Baixo

Fraco

Fraco

Fraco

Fraco

Fraco

HOLSING INVESTIMENTOS & PARTICIPAGSES SOCIATS, SG7S, S.A

Reduzida utilizacdo movimentos em numerario (residual);
Segregacao funcdes e limitagdo acessos homebanking;
Definicdo de rotinas de auditoria;

Reporte periddico a Administracéo.

Criacdo de mecanismos de acesso restrito a

informacao de natureza confidencial

Formacéao e disseminacdo do Cédigo de Conduta.

Relacionamentos centralizados ao nivel da administracdo
Formacao e disseminacdo do Cédigo de Conduta.

Criacdo de mecanismos de acesso restrito a
informacdo de natureza confidencial
Formagcéao e disseminagdo do Cédigo de Conduta.

Pouca dependéncia face a entidades terceiras (bancarias)

Negociacao final centralizada ao nivel da administragéo
Formagcéao e disseminagdo do Cédigo de Conduta.

Promocéo do Codigo de Etica e Conduta.



Negociacdo/Contratacdo  de
entidades terceiras privadas
(conflitos de interesses)
Favorecimento na contratacao
de colaboradores (conflitos de
interesses)

Gestao da Qualidade e Laboratério

Expedicao

Negociacao/Contratacdo  de
entidades terceiras privadas
(conflitos de interesses)
Envolvimento com terceiros
associados a situacdes de
corrupgao/integridade
Relacionamento com agentes
publicos e/ou pessoas
politicamente expostas

Acesso a informacao
comercialmente  sensivel /
informacdo  privilegiada ou
confidencial.

Contratacdo de transportes
com favorecimento

Alta

Média

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Média

Baixo

Baixo

Médio

Médio

Médio

Alto

Baixo

Plano de Prevenc¢ao de Riscos e Infragcoes Conexas

Moderado

Moderado

Fraco

sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

Promocéo do Codigo de Etica e Conduta.

Promocao do Cédigo de Etica e Conduta.

Prever no Cédigo de Etica e Conduta a necessidade de todos os
colaboradores comunicarem qualquer oferta recebida de um

fornecedor.

Definicdo de rotinas de auditoria.
Reporte periédico a Administracao.

Definicao de rotinas de auditoria.
Reporte periddico a Administracdo.

Promocéo do Codigo de Etica e Conduta.

Promocéo de Formacdo sobre Etica e Cultura Organizacional.
Definicdo de rotinas de auditoria.

Reporte periédico a Administracao.

Sistema de monitorizacao de escolha do valor mais baixo
Promocéo do Cédigo de Etica e Conduta.
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Manutencéao

Marketing e Comercial

Ocultacao de nao

conformidades perante e/ou Baixa Médio
com o cliente

Selecdo de fornecedores com

base em ofertas pessoais Média Médio

Selecdo de fornecedores com
base em ofertas especiais

Partilha de orcamentos
proposta  entre  empresas
concorrentes, antes da

adjudicacao

Fraco

Moderado
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Promocéo do Codigo de Etica e Conduta.
Rastreamento de encomendas / etiquetas com base nas guias

Sistema de monitorizacao de escolha do valor mais baixo
Promocéo do Codigo de Etica e Conduta.

Promogéo do Cédigo de Etica e Conduta.

Selecdo o de novos colaboradores com base na valorizacdo do
caracter e dos valores de conduta

Matriz de Avaliacdo - Implementacdo da mentalidade de
reconhecimento por rendimento e ndo por antiguidade.

A gestdo e analise de propostas de valor significativo sdo

centralizadas no departamento de aprovisionamento e
procurement, tendo como principal iniciativa a busca de propostas

alternativas para o mesmo de ambito e qualidade.
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Relacionamento com agentes
publicos e/ou pessoas
politicamente expostas.

Acesso a informacao
comercialmente  sensivel /
informacdo  privilegiada ou
confidencial.

Acesso a informacao
comercialmente  sensivel /
informacdo  privilegiada ou
confidencial.

Sistemas de Informacao

Acesso indevido a informacdo
privilegiada.
Acesso indevido a informacdes

pessoais.

Adulteracdo de sistemas com
vista a afetar os negdcios.

Operacoes fabris e industriais

Sonegacdo de informacdes de Promocao do Cédigo de Etica e Conduta.
. . Baixa Médio Fraco
nao conformidades.
Negociagcdo particular com ) Médio Promocéo do Cédigo de Etica e Conduta.
Baixa Fraco

clientes ou intermediarios para
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aceitacdo de material néo

conforme.
Permissdo para os comerciais, Promogéo do Cédigo de Etica e Conduta.
através de influéncias, Médio

o Baixa Fraco
alterarem as prioridades de

corte
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Sancoes para Atos de Corrupcao e Infracoes Conexas

Todas as transacOes ou atos relativamente aos quais exista suspeita de corrupg¢édo ou de
atividades conexas praticadas por trabalhadores da Grupo PentaFlex serdo devidamente
investigadas pelos 6rgdos responsaveis da Organizagdo e serdo comunicadas ao Ministério
Publico no caso de existirem indicios do cometimento de tais crimes.

Os infratores serdo objeto de processo disciplinar bem como das respetivas sancoes aplicaveis no
ambito da legislagdo em vigor.

Relatorios de Avaliacao

O Grupo PentaFlex, a luz do exigido pelo RGPC elabora relatérios periddicos de
monitorizacdo de situacdes identificadas. O procedimento inerente a essa elaboracdo consta do
documento interno “Programa de Cumprimento Normativo - RGPC".

Avaliacao Intercalar

Elaborar, no més de outubro, um relatério de avaliacdo intercalar nas situacbes
identificadas de risco elevado ou maximo.

Avaliacao anual

Elaborar, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, um relatério de
avaliacdo anual. Neste relatério inclui-se a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas
preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua plena implementacao.

Os relatérios de avaliagdo terdo por base os contributos apresentados pelos responsaveis de cada
unidade organica, nomeadamente sobre o balanco das medidas adotadas e das medidas por
adotar, descricao dos riscos eliminados ou cujo impacto foi reduzido e daqueles que se mantém
e os riscos identificados ao longo do ano que nao foram contemplados no plano inicial.
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Anexos

Anexo | - Declaracao de Pedido de Acumulacao de Funcdes

Declaracédo de Pedido de Acumulacdo de Funcoes

[NOME DO REQUERENTE], portador/a do
atualmente na qualidade de
[MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRACAO/
DIRIGENTE/TRABALHADOR], a desempenhar fun¢des no Grupo PentaFlex ocupante do cargo de
[cargo atual] , venho requerer, autorizagdo para acumulacao de

B.I./CC n° com o NIF

funcbes por meio  desta  declaracdo, [nova fungdo ou cargo a  ser
acumulado]

Afirmo que ndo existe conflito com as fun¢des que desempenho no Grupo PentaFlex, uma vez
que [ndo sdo concorrentes, similares ou conflituantes / ndo ha incompatibilidade com as fun¢des
publicas que exercidas /Nao sdo desenvolvidas em horario sobreposto / Ndo comprometem a
isencdo e a imparcialidade exigidas pelo desempenho de fungdes publicas / Ndo acarreta prejuizo
para o interesse publico ou para os direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadéos.]

Mais declara que:

A atividade a acumular sera exercida em [LOCAL de exercicio de funcao] , com

um horario de trabalho de (quando aplicavel) e com uma remuneracao a auferir
de , __€/més (quando aplicavel), com trabalho [Auténomo (por conta prépria) /
Subordinado (contrato)] (quando aplicavel).

O(A)subscritor(a), sob compromisso de honra e consciente de incorrer em eventual
responsabilidade penal caso preste falsas declaracdes, declara que os dados constantes do
presente requerimento correspondem a verdade

Pede deferimento,

local, __ / /

(Assinatura do(a) requerente)
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Anexo Il - Recebimento de presentes, hospitalidades e outros beneficios

Recebimento de presentes, hospitalidades e outros beneficios

[NOME], portador/a do B.I/CC n®
com o NIF , atualmente na qualidade de
[IMEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRACAO/
DIRIGENTE/TRABALHADOR], a desempenhar fungdes no Grupo PentaFlex ocupante do cargo de
[CARGO] , nos termos do artigo 16°, da Lei n.° 52/2019, de
31 de julho, venho por este meio, comunicar que
[IDENTIFICACAO DA ENTIDADE/PESSOA OFERTANTE],
(IDENTIFICAR O CONTEXTO E TIPO DE OFERTA),
com um valor (ESTIMADO QUANDO NAO FOR POSSIVEL AFERIR O VALOR
REAL).

Data __ / /

(Assinatura do(a) requerente)



